ALGEMENE VERKOOP- EN LEVERINGSVOORWAARDEN VAN DE BESLOTEN VENNOOT-
SCHAP SMOLENAARS DEUREN, Kloosterstraat 87, 6093 CW Heythuysen.

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Roermond op 22 september 1994.

Artikel 1: De toepasselijkheid.

1.1 De voorwaarden zijn van toepassing op alle met ons gesloten overeenkomsten en maken deel
uit van iedere door Smolenaars gedane aanbiedig/offerte.

1.2 Alle aanbiedingen/offertes zijn vrijblijvend.

1.3 Een overeenkomst komt slechts tot stand indien Smolenaars een order schriftelijk aanvaardt of
door Smolenaars uitvoering aan een order wordt gegeven, in welk geval de overeenkomst mon-
deling tot stand komt.

1.4. Overeenkomsten worden steeds onder de ontbindende voorwaarden aangegaan, dat uit door
Smolenaars ingewonnen informaties blijkt dat de kredietwaardigheid van de wederpartij vol-
doende is.

1.5. Als koper worden beschouwd zowel de natuurlijk persoon, als de aannemer, ingeval laatstge-
noemde ten opzichte van de eerstgenoemde ermee ingestemd heeft, dat door deze de deuren
bij verkoper uitgezocht en besteld worden; verkoper zal in dergelijke gevallen steeds een order-
bevestiging toezenden aan de aannemer, waarin de bestelling omschreven staat alsmede de
maten, materiaalsoorten, kleuren e.d.; wanneer binnen 8 dagen na verzending van de orderbe-
vestiging door de aannemer niet gereageerd is wordt de order door de verkoper beschouwd als
een order, waarvoor zowel aannemer als de privé-persoon, die de bestelling aanvankelijk
geplaatst heeft, als wederpartij beschouwd worden en wel in dier voege, dat zij tezamen ieder
hoofdelijk voor het geheel voor wat betreft nakoming ook ten aanzien van de koopprijs, aan-
sprakelijk zijn.

Artikel 2: Prijzen, levering en verzending.
2.1 Smolenaars heeft het recht de naar zijn oordeel nodige verpakkingen apart te factureren.

2.2 Indien na de totstandkoming van de overeenkomst één of meer prijsbepalende factoren een wij-
ziging ondergaan is Smolenaars gerechtigd de overeengekomen prijs dienovereenkomstig te
wijzigen.

2.3 Een overeengekomen levertiid is geen fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengeko-
men. Bij niet-tijdige aflevering dient de wederpartij Smolenaars derhalve schriftelijk in gebreke te
stellen.

2.4 Smolenaars is niet aansprakelijk voor enige schade ten gevolge van te late levering, tenzij de te
late levering te wijten is aan opzet of grove onachtzaamheid van Smolenaars.

2.5 De levering geldt als geschied op het ogenblik, dat de zaken het magazijn/de werkplaats van
Smolenaars hebben verlaten. Alle zaken reizen voor rekening en risico van de wederpartij.

2.6 De wederpartij is verplicht de gekochte zaken af te nemen op het moment waarop deze hem
worden bezorgd, danwel op het moment waarop deze volgens de overeenkomst aan hem ter
beschikking worden gesteld. Indien de wederpartij de afname weigert of nalatig is met het ver-
strekken van informatie of instructies, noodzakelijk voor de levering, zullen de zaken worden
opgeslagen voor risico van de wederpartij. De wederpartij zal in dat geval alle aanvullende
kosten waaronder in ieder geval opslagkosten verschuldigd zijn.

2.7 Elke gedeeltelijke levering kan door Smolenaars afzonderlijk in rekening worden gebracht en
dient telkenmale binnen de daarvoor gestelde termijn te worden voldaan. Indien in gedeelten
wordt geleverd is Smolenaars niet tot verdere levering verplicht, totdat de op die levering/of op
voorgaande leveringen betrekking hebbende fakturen zijn voldaan.

2.8 Smolenaars is te allen tijJde gerechtigd uitsluitend tegen contante betaling te leveren.

Artikel 3: Garantie en reclame.

3.1 Smolenaars garandeert de door haar geleverde deuren gedurende 2 jaar na factuurdatum. Deze
garantie heeft uitsluitend betrekking op gebreken ten gevolge van materiaal- en/of constructie-
fouten. Kleur- en structuurafwijkingen in het natuurprodukt hout, zowel als kleurafwijkingen bij
gelakte deuren geven geen recht om te reclameren. Buiten de garantie vallen deuren, die na
aflevering aan een relatieve vochtigheid van 40% of lager respectievelijk 75% of hoger zijn bloot-
gesteld. Evenmin valt onder de garantie deuren, die eenzijdig of ongelijkmatig aan verwarming
worden blootgesteld.

3.2 Voormelde garantie wordt slechts verleend, indien de wederpartij de zaken behandeld conform
de door de Federatie Nederlandse Deurenfabrikanten uitgegeven Instructiebladen.

3.3 Deuren waarvoor nog geen Instructiebladen zijn uitgegeven, dienen om onder voormelde garan-

tie te vallen als volgt te zijn behandeld:

a. de deuren dienen onmiddellijk na ontvangst tegen vocht, hitte en andere schadelijke invioe-
den te worden beschermd;

b. de niet voorbewerkte respectievelijk niet afgewerkte deuren dienen binnen 8 dagen na ont-
vangst een passende verf- respectievelijk lakbehandeling te ondergaan;

c. de afgewerkte deuren dienen zodanig te worden opgeslagen en behandeld als voor afge-
werkte produkten noodzakelijk is. In ieder geval dient elk risico van beschadiging, in welke
vorm ook, te worden uitgesloten;

3.4. De wederpartij, die aanspraak maakt op garantie, dient ten genoege van Smolenaars te bewij-
zen, dat aan de hiervoor genoemde voorwaarden is voldaan, bij gebreke waarvan de garantie
vervalt.

3.5 Indien de wederpartij tijdig, correct en terecht reclameert, is Smolenaars tot niet meer gehouden
dan reparatie of vervanging van de ondeugdelijke eenheden, zulks ter beoordeling van
Smolenaars. Afhang-, en schilderkosten van deuren worden niet vergoed. In geen geval is
Smolenaars gehoudeh tot vergoeding van schade, die hetzij direkt, hetzij indirekt het gevolg is
van het ondeugdelijk gebleken produkt.

3.6 De wederpartij is verplicht de geleverde deuren onmiddellijk na levering te controleren op aan-
tal en de deugdelijkheid.

3.7 Eventuele reclames moeten uiterlijk binnen 5 dagen na ontvangst schriftelijk aan Smolenaars
worden medegedeeld.

3.8 Gebreken, die redelijkerwijs niet binnen de hiervoor genoemde termijn hadden kunnen worden
geconstateerd, moeten onmiddellijk na constatering schriftelijk aan Smolenaars worden gemeld.

3.9 Reclames, die betrekking hebben op opperviakte van deuren worden slechts in behandeling
genomen, indien de deuren nog niet zijn afgelakt en uiterlijk binnen 8 dagen na ontvangst.

3.10 Reclameren geeft de wederpartij geen recht op gehele of gedeeltelijke ontbinding van de over-
eenkomst.

Artikel 4: Eigendomsvoorbehoud.

4.1 De door Smolenaars geleverde of nog te leveren zaken blijven het eigendom van Smolenaars,
totdat de wederpartij alle navolgende verplichtingen uit de met Smolenaars gesloten overeen-
komsten is nagekomen:

a. de tegenprestatie(s) met betrekking tot geleverde of te leveren zaak/zaken zelf;
b. eventuele vorderingen wegens niet nakoming door de wederpartij van (een) koopovereen-
komst(en);

4.2 Door Smolenaars afgeleverde zaken, die krachtens lid 1 onder het eigendomsvoorbehoud val-
len, mogen slechts in het kader van normale bedrijfsuitoefening worden doorverkocht. Overigens
is de wederpartij niet bevoegd de goederen te verpanden of hier enig ander recht op te vestigen.
De wederpartij die handelt in strijd met het voorgaande, verbeurt ten gunste van Smolenaars een
boete voor iedere handeling, die onder één van de aldaar vermelde verboden valt, onverminderd
het recht op schadevergoeding. De boete is gelijk aan 2 x het faktuurbedrag, echter minimaal
€ 250,- per handeling.

4.3. Indien de wederpartij zijn verplichtingen niet nakomt of er gegronde vrees bestaat, dat hij zulks
niet zal doen is Smolenaars gerechtigd afgeleverde zaken, waarop het in lid 1 bedoelde eigen-
domsvoorbehoud rust bij de wederpartij of derden die de zaak voor de wederpartij houden, weg
te halen of weg te doen halen. De wederpartij is verplicht hiertoe alle medewerking te verschaf-
fen op straffe van een boete van 50% van het faktuurbedrag per dag.

Artikel 5: Aansprakelijkheid en vrijwaring.

5.1 De aansprakelijkheid van Smolenaars voor de door de wederpartij geleden schade, hoe ook
genaamd of uit welke hoofde dan ook ontstaan, hieronder mede begrepen gevolgschade,
bedrijfs- of milieuschade en immateriéle schade, zal te allen tijde beperkt blijven tot ten hoogste
een bedrag gelijk aan de faktuurwaarde in verband waarmee de schade is ontstaan.

5.2 In alle gevallen, waarin Smolenaars een beroep op het bepaalde in lid 1 toekomt, kunnen haar
eventueel aangesproken werknemers en hulppersonen eveneens een beroep daarop doen, als
was deze bepaling door betrokken werknemers en hulppersonen bedongen.

5.3 Behoudens in geval van opzet of grove schuld van Smolenaars zal de wederpartij Smolenaars
vrijwaren voor alle aanspraken van welke derde dan ook terzake vergoeding, schade, kosten of
renten, verband houdende met de produkten c.q. voortvioeiende uit het gebruik van de produk-
ten c.q. voortvioeiende uit het installeren of repareren van de produkten. Indien de wederpartij
terzake wordt aangesproken door een derde is regres op Smolenaars uitgesloten.

Artikel 6: Overmacht.

6.1. Overmacht ontslaat Smolenaars van al haar verplichtingen, zonder enige schadevergoeding
verschuldigd te zijn. Indien Smolenaars bij het intreden van de overmacht reeds gedeeltelijk aan
haar verplichtingen heeft voldaan, is Smolenaars gerechtigd het reeds geleverde c.q. de dien-
sten, welke reeds zijn verleend afzonderlijk te faktureren en is de wederpartij gehouden de des-
betreffende faktuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke transactie. Smolenaars heeft ook
het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die nakoming verhinderd
intreedt nadat Smolenaars haar verbintenis had na moeten komen.

6.2 Onder overmacht wordt verstaan elke van de wil van Smolenaars onafhankelijke omstandigheid,
waardoor de nakoming van haar verplichtingen jegens de wederpartij geheel of gedeeltelijk
wordt verhinderd ongeacht of die omstandigheid ten tijde van het sluiten van de overeenkomst
te voorzien was. Tot overmacht worden in ieder geval gerekend brand, molest, oproer, water-
schade, overstroming, werkstaking, bedrijfsbezetting, uitsluiting, in- en uitvoerbelemmeringen,
machinebreuk, storingen in levering van energie of benodigde grondstoffen, bedrijfsstoring,
overheidsmaatregelen en het geval dat Smolenaars door haar toeleveranciers om welke rede-
nen dan ook niet tot levering in staat wordt gesteld.

Artikel 7: Ontbinding.

7.1 Onverminderd het bepaalde in de overige artikelen van deze algemene voorwaarden, wordt de
overeenkomst van rechtswege ontbonden, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder dat enige
ingebrekestelling zal zijn vereist, op het tijdstip waarop de wederpartij die aan de uit de over-
eenkomst voortvioeiende verplichtingen niet of niet volledig heeft voldaan, in staat van faillisse-
ment wordt verklaard, voorlopige surséance van betaling aanvraagt, in geval van beslaglegging,
onder curatelestelling of anderzins de beschikkingsbevoegdheid over zijn vermogen of delen
daarvan verliest, tenzij de curator of de bewindvoerder de uit de overeenkomst voortvloeiende
verplichtingen als boedelschuld erkent. Door de ontbinding worden over en weer bestaande vor-
deringen onmiddellijk opeisbaar. De wederpartij is aansprakelijk voor alle door Smolenaars gele-
den schade, waaronder winstderving.

Artikel 8: Betalingen.
8.1 De wederpartij'is verplicht de betalingen te verrichten binnen 30 dagen na faktuurdatum.

8.2 De wederpartij zal in gebreke zijn uitsluitend door de overschrijding van genoemde beta-
lingstermijn zonder dat een ingebrekestelling nodig is. Ten gevolge hiervan verbeurt de weder-
partij een vertragingsrente van 1,5 % per maand, waarbij een gedeelte van de maand geldt als
hele maand.

8.3 Indien de wederpartij in verzuim is met het nakomen van één of meer van zijn verplichtingen, zal
de wederpartij eveneens verschuldigd zijn alle buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten, waar-
onder incassokosten. Deze buitengerechtelijke incassokosten bedragen 15 % van het faktuur-
bedrag met een minimum van € 150,- onverminderd de bevoegdheid van Smolenaars om de
daadwerkelijk gemaakte kosten in rekening te brengen.

8.4 Een betalingsverplichting van de wederpartij wordt niet opgeschort na reclame wegens onjuiste
levering.

8.5. De wederpartij komt geen recht op verrekening toe.

Artikel 9: Geschillenbeslechting.

9.1 Op alle geschillen tussen Smolenaars en de wederpartij is het Nederlands Recht van toepas-
sing.

9.2 Bij beslechting van geschillen zal uitsluitend bevoegd zijn de bevoegde Rechter binnen het
arrondissement Roermond.

9.3 De Arrondissementsrechtbank te Roermond is eveneens bij uitsluiting bevoegd in geval van
spoedeisende aangelegenheden en terzake beslaglegging.



